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1 Introduction - Contexte
1.1 De la responsabilité sociale a I’attractivité des universités.

Dans un systéeme éducatif en évolution, I'enseignement supérieur prend de plus en plus d'importance comme
facteur de croissance et de compétitivité.

L'université a di faire face, en quelques décennies, a l'afflux des étudiants et a leur croissante hétérogénéité.
Elle a su, aussi, professionnaliser ses formations. Lieu de création et de rassemblement des savoirs, elle doit
pouvoir continuer a affirmer sa spécificité et en méme temps s‘adapter aux changements sociaux et
économiques.

Le débat national université-emploi, organisé a la suite de la crise du CPE en avril 2006 dans 29 académies,
aura été le point de départ de réflexions et rapports qui, tous, convergent sur la nécessité d'actions a mettre en
place en matiére d'orientation et d’insertion professionnelle.

La demande sociale tres forte, les craintes de I'avenir des étudiants et de leurs parents, un monde économique
complexe et mouvant, doivent inciter I'université a agir sur des dimensions autres que les savoirs disciplinaires
purs, car le risque, a terme, de perdre de lattractivité se profile, augmenté par la future autonomie des
universités qui va accroitre la concurrence entre les établissements.

« Plus que jamais, ce ne sont pas seulement les capacités intellectuelles et I'enseignement d’'un savoir que
valorisent les employeurs mais la capacité & mettre en relation ce savoir avec des pratiques professionnelles
concrétes »... « d'une maniére générale, tous les employeurs interviewés déplorent le manque de lien que font
les jeunes diplémés entre le monde du travail et les études » (Enquéte de I'APEC sur I'impact du LMD, 2005).

1.2 Historique des actions d’insertion professionnelle a I’université Bordeaux1

L'université Bordeaux 1 a, depuis de nombreuses années, développé des actions autour de linsertion
professionnelle de ses étudiants. La culture de I'entreprise des chercheurs, trés engagés dans des partenariats
industriels, a probablement favorisé cette prise de conscience et cet intérét.

Différents services et actions ont été initiés depuis plus de 10 ans :

> En 1986, création d’'un SCUIO (Service commun universitaire d’'information et d’orientation),
baptisé dées son origine Espace Information Orientation Emploi.

> En 1994, le SCUIO a organisé la signature d’une convention avec 'APEC. Ce partenariat a permis
de former plus de 200 personnes (personnels SCUIO et enseignants chercheurs) en 10 ans.

» Dés 1995, création du module « Projet professionnel », inventé a Lyon 1. Ce module permet de
s'initier a la méthodologie de préparation d’un projet d’études et/ou projet professionnel. Mis en
place a l'université Bordeaux 1, en premiéere année de Deug de I'époque, il fonctionne toujours,
apres avoir subi plusieurs évolutions. Depuis 2003, ce module est obligatoire pour tous les
étudiants de 1° année (environ 1000 étudiants).

» Dés 1996, I'université s'est dotée d’un Observatoire du Devenir des Etudiants (ODE) afin de
mesurer l'insertion professionnelle de ses dipldmés.

» En 2006, le directeur d’'une école doctorale et le SCUIO ont créé le monitorat d’entreprise devenu
en 2007 le « Doctorant conseil », a I'’échelle nationale.

» En septembre 2007, 'université s’est dotée d’'un Pdle de Gestion des stages.

1.3 Méthode de travail

Avant d’élaborer le plan d'action et les priorités que I'université se fixe pour améliorer I'insertion de ses étudiants,
il est apparu indispensable de se doter d'une méthode de travail :
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e Faire un état des lieux de ce qui existe au niveau de toutes les strates et composantes de
l'université en matieére de préparation a l'insertion.

Ce travail collectif est une occasion unique de mettre en place une culture commune de l'insertion & Bordeaux 1.
Les acteurs étant multiples et les regards variés, nous avions constaté que nous ne parlions pas toujours de la
méme chose.

Afin d’établir un état des lieux le plus complet possible, la communauté universitaire de Bordeaux 1, s’est, au
préalable, dotée d'un référentiel des actions possibles, pour une université «facilitatrice » de linsertion
professionnelle.

1.4 Définition du référentiel des actions facilitatrices de I’insertion
professionnelle

L'insertion professionnelle est un processus continu, qui se déroule tout au long du cursus, depuis la décision
d’'entrer a l'université jusqu'a l'accés a lI'emploi. Ce qui va faciliter linsertion est un faisceau de divers
éveénements : activités pédagogiques permettant a I'étudiant d’acquérir des connaissances et compétences
spécifiques, possibilité de confrontations avec la réalité du monde professionnel mais également préparation
individuelle de I'étudiant (bilan personnel...) plus des facteurs exogénes a l'université, comme la santé du marché
de I'emploi.

Cette insertion peut étre, entre autres, mesurée par le temps de latence entre le dipléme et le premier emploi, le
type d’emploi obtenu et la satisfaction du dipldomé par rapport a I'emploi occupé.

Les actions déclinées dans le tableau suivant sont identifiées et classées dans le cadre de I'état des lieux.

Tableau du référentiel des « actions facilitatrices » de I'insertion professionnelle.

Référentiel Bordeaux 1 Moyens
1 » Les statistiques d'insertion sont des outils
pour ce travail. Mais il faut tenir compte du
Mise en adéquation des formations et des domaines marché de I'emploi dont les tendances sont
d'activités porteurs d’'emploi. mouvantes.
2 » Des modalités pédagogiques qui mettent
I'étudiant en situation de réaliser une
Mise en place dans la formation, de modalités pédagogiques activité (projets tutores, travaux de
qui développent 'employabililte. groupe...)

» Des cours pratiques
» Des cours donnés par des professionnels sur
des applications en entreprises.

3 » Conseils de perfectionnement, base de
données centralisée des lieux de stages,
Réseaux développés par I'établissement et les enseignants, collaborations de recherche, forums
avec le monde professionnel, au niveau de chaque formation. entreprises...
4 » Langues, informatique, gestion de projet,

management, conduite de réunion ...

Développement de compétences (outils) reconnues utiles par | » Outils techniques spécifiques a une

les employeurs et facilitant 'employabilité des étudiants. discipline

» Déclinaison des dipldmes en termes de
compétences (fiches RNCP, Annexe
descriptive au diplome, portfolio de
compétences, ...)

5 » Modules « projet » et « découverte du monde
professionnel » dans lesquels I'étudiant est

Immersion de I'étudiant dans le monde professionnel et obligé d'aller rencontrer des professionnels.
» Rencontres, séminaires avec des
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développement des réseaux de I'étudiant. professionnels,

» Séminaires sur la connaissance du marché
de I'emploi, visés par la formation

» Stages, sous réserve que le projet de stage
soit clairement déterminé et analysé.

6 » Modules projet personnel et professionnel et
connaissance du marché de I'emploi a
Capacité pour l'étudiant a développer un projet ou des différents niveaux,
stratégies professionnelles évolutives, en lien avec la realité > Formations, conférences, échanges autour
du marché de I'emploi dans une filiere donnée. des représentations du monde professionnel

de la connaissance des métiers, des
entreprises, de I'acces a I'emploi...
» Utilisation de statistiques d'insertion de la

formation.
7 » Prestations de bilan personnel (découverte et
valorisation de ses atouts), prestations de
Reconnaissance des compétences acquises durant le cursus techniques de recherche de stage et d'emploi
et capacité a les communiquer. (communiquer a l'oral et a 'écrit,

» Déclinaison de l'offre de formation en termes
de compétences

» Définition de stratégies d'accés a I'emploi &
partir des régles de jeu du marché.

8 » Capacité a mettre en place les actions ci-
dessus, a décliner I'offre de formation en
Formation des enseignants a la culture de I'Insertion compétences et a communiquer avec le
Professionnelle. monde professionnel.
9 | Valorisation, communication des compétences et des »Recensement des offres (stages, projets
ressources de I'Université vers les entreprises tutorés,... ), campagnes de communication

vers les entreprises.

Tableau 1
2 Etat des lieux

2.1 Audit interne

En s’appuyant sur le référentiel défini précédemment, un travail préalable a permis de commencer a recenser
tous les moyens déja mis en ceuvre dans I'établissement pour faciliter I'insertion des étudiants, de faire ressortir
les bonnes pratiques dans I'objectif de les étendre.

La méthode a consisté a travailler a partir du référentiel sur des questionnaires et par ce biais a récolter le plus
grand nombre d’'informations possibles et ce, a chaque niveau et pour chaque type de dipldme.

Ce travall, initié en novembre 2008 en Masters, sera poursuivi durant I'année universitaire en Licence
Professionnelle (LP) et DUT, car un audit précis demande nécessairement du temps.

2.2 Les structures en charge de I’Insertion Professionnelle

Sans attendre la demande ministérielle de structuration d’un Bureau d’Aide a I'Insertion Professionnelle (BAIP),
l'université Bordeaux 1 s'est dotée, des juillet 2008, d'une Direction de I'Orientation, des Stages et de I'Insertion
Professionnelle (DOSIP) ayant pour objectif de fédérer des services, des initiatives, qui ont déja fait leurs
preuves et de mettre en place une politique concertée sur ce sujet.
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Dans le cadre de cet état des lieux, les structures qui agissaient déja dans ce domaine sont présentées ci-
dessous.

2.2.1 Espace Conseil Orientation Emploi

L’Espace Conseil Orientation Emploi (SUIO) concoit, propose et réalise des dispositifs d’information, d'orientation
et d'insertion professionnelle, pour faciliter la construction de parcours de formation et I'accés a I'emploi des
différents publics (lycéens, étudiants, ...).

En 2008 le SUIO s’est vu confié, en plus des activités de conseil, de communication sur I'offre de formation et de
préparation a linsertion professionnelle, la mission de développer des actions innovantes : ingénierie de
formation, animation et coordination d’'UE (unités d’enseignement) « Découverte du monde professionnel » en
L2 et L3, Dipléme d'Université « Insertion Professionnelle », module Bilan du nouveau semestre « Rebondir » ,
expérimenté ce printemps 2009, dans le cadre du « Plan Réussite en Licence », ainsi que l'aide a la recherche
de contrat en alternance pour les étudiants décrocheurs et des ateliers de bilan de compétences pour les
doctorants en attendant la mutualisation de ces actions au niveau du PRES.

2.2.2 Pole Gestion des Stages

Le Pdle Gestion des stages, créé en septembre 2007, est chargé d’assurer le suivi administratif des stages en
relation avec les composantes et de contribuer a la mise en place d'une politique des stages (information des
étudiants, des enseignants et des secrétariats).

2.2.3 Observatoire du devenir des étudiants

L'Observatoire du Devenir des Etudiants (ODE) a été créé a I'Université Bordeaux 1 en 1996. Ses missions sont
la réalisation d’études sur l'origine, les parcours et le devenir des étudiants.

En 2006, les missions de I'ODE ont été intégrées dans la Cellule de Pilotage de I'Université : Cellule Prospective
et Consolidation (CPC) de 2006 a 2008 puis dans la Cellule Pilotage et Systemes d’Informations (CPSI) depuis
fin 2008.

2.2.4 Composantes de I’université

Les composantes de [l'université sont impliquées dans l'accompagnement des étudiants vers I'emploi,
particulierement pour les formations a finalité professionnelle : DUT, Licences professionnelles et Masters
professionnels, depuis leurs créations. Certaines ont développé cet appui aux étudiants de fagon conséquente,
d’autres ont peu pris en compte cette dimension. Cependant, les difficultés d’employabilité des étudiants sont
variables, selon le champ disciplinaire.

2.3 Actions existantes et indicateurs d’activité

Au regard des actions mises en ceuvre (voir tableaux présentés en annexes), nous pouvons constater une
activité importante autour de I'Insertion Professionnelle pour différents niveaux de formation.

2.3.1 Actions identifiées, par niveau de formation

Cursus LICENCE (L) :

En 2008, tous les étudiants de Licence 1°° année et une partie des étudiants de 2°™ et 3°™ année, auront eu
au minimum 15 h de formation par an dans différents modules sur les thémes : « Découverte des métiers, du
monde professionnel », « Découverte du marché de I'emploi », « Connaissance de I'entreprise », « Valoriser ses
atouts pour communiquer », ou « Pré-professionnalisation aux métiers de I'enseignement». Par ailleurs,
'accompagnement individuel est effectué par 'Espace Conseil Orientation Emploi (SUIO) et les enseignants
référents. Parallélement, un module déja ancien en 3°™ année de Biologie, a été renforcé par les enseignants
de cette filiere ou les débouchés professionnels sont délicats depuis plus de 20 ans.

Pour accompagner ce travail auprés de plus de 1000 étudiants, nous pouvons compter sur l'investissement de
prés de 100 personnes par an. Environ 10 % de ces enseignants ont été formés a I'animation de modules en
2éme et 3éme année de licence, cette année par 'APEC, sur commande du Département Licence et de I'Espace
Conseil Orientation Emploi (SUIO) (10 autres % l'avaient été depuis 1995).

En 2008, 30% des étudiants de licence générale ont effectué un stage. Il est fréquent qu’au cours des 3 ans les
étudiants fassent plusieurs stages. Les stages en licence sont de durées variables et ont pour objectif de
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renforcer le projet de I'étudiant. Des enseignants tuteurs et le SUIO assurent le suivi en fonction du type de
stage.
En annexe, sont présentés les tableaux suivants :
e Tableau A-1: liste des UE enseignées, leur volume horaire et l'effectif des étudiants
concernes,
e Tableau A-2 et A-3: liste des UE de stage,
e Tableau A-4 : autres prestations.

Cursus DUT et LICENCE PROFESSIONNELLE (LP):

Avec le PPP (Projet Professionnel Personnalisé) mis en place dans les DUT au niveau national, les étudiants
sont amenés a réfléchir a leurs projets professionnels. lls travaillent a I'élaboration de CV et de lettres de
motivation, et sont encouragés a rechercher des informations et a rencontrer des professionnels. Ces actions
sont renforcées au niveau des Licences Professionnelles avec la mise en place de simulation d’entretiens de
recrutement et de valorisation des connaissances acquises pour les métiers visés.

Au cours des 2 années d'étude préparant au DUT, 1 ou 2 projets tutorés sont menés par les étudiants,
individuellement ou en groupe. Les sujets peuvent étre donnés par des laboratoires, entreprises ou
administration. Il peut s’agir de sujets spécifiques a la filiere (étude de faisabilité, programme informatique...) ou
de sujets transverses comme l'organisation de visites d’entreprises, la participation a un forum... Les Licences
Professionnelles organisent aussi des projets tutorés sur le méme principe.

Tous les étudiants DUT réalisent un stage de 10 a 12 semaines, parfois découpé en 2 temps : stage ouvrier en
premiére année puis stage de mission en fin de 2°™® année. Tous les étudiants sont invités a procéder a une
recherche de stage, ce qui compléte les offres de stages proposées par les entreprises pour chaque DUT.
L'étudiant en stage recoit la visite d’'un enseignant sur son lieu de stage, et le stage se conclut par I'élaboration
d’'un rapport et la soutenance devant un jury auquel participe le tuteur de I'entreprise. Les étudiants en Licence
Professionnelle réalisent un stage de 16 semaines. Le tutorat est renforcé.

Des DUT et des Licences Professionnelles proposent leur formation en alternance en contrat de
professionnalisation ou en apprentissage. Ces diplémes peuvent aussi étre obtenus par VAE.

Cursus MASTER (M) :

A partir des premiers résultats de l'audit (§ 2.1), on constate que sur 13 mentions, 12 ont mis en place des
actions de préparation a l'insertion professionnelle, méme si c’est a minima pour certaines. Les actions sont plus
élaborées en 2éme année de Master (M2) qu'en 1ére année (M1) et en M2 Professionnel plutét qu'en M2
Recherche.

En moyenne, les actions proposées, de I'ordre de 30 h par année, sont centrées sur la connaissance du marché
du travail, la rédaction du CV et de la lettre de motivation, les techniques de recherche d'emploi.

Mais certaines mentions ont construit un dispositif plus ambitieux, de 80 & 100 heures sur la 2éme année. Aux
actions déja citées, s'ajoutent des modules sur les ressources humaines, la gestion d'équipe, la gestion de projet,
I'anglais professionnel, la participation a des salons professionnels.

Sur l'ensemble de ces actions interviennent enseignants, PAST (Personnel associé a temps partiel, cadre
d’entreprise), ou personnels extérieurs, anciens étudiants compris.

Dans 6 Masters, la mise en place de conseils de perfectionnement impliquant une participation active des
industriels, permet de mesurer I'intérét fort de ce dispositif et montre la voie pour sa nécessaire généralisation a
'ensemble de ces formations.

L'Université Bordeaux 1 emploie 23 Past (dont 9 a I'lUT) qui interviennent principalement en Licence
Professionnelle et Master 2éme année (M2) ce qui permet a ses étudiants d'étre formés par des professionnels
en activité au sein d’entreprises, et donc d’étre au fait des méthodes et techniques utilisées.

Cursus DOCTORAT (D) :
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Plusieurs types de prestations existent mais de maniére trés disparate et non homogéne, avec des acteurs trés
variés (Association Bernard Gregory (ABG), associations de Doctorants, PRES, SUIO...). Les dispositifs
actuellement offerts sont les suivants :

Les Doctoriales®s. Créées par le ministére de la défense et I'Association Bernard Gregory.,
elles sont soutenues actuellement par le ministére chargé de la recherche. Les Doctoriales®,
séminaire pluridisciplinaire résidentiel d’'une semaine, sont destinées a promouvoir l'insertion
professionnelle des doctorants. Lors de cette semaine, par petits groupes, les doctorants font
plusieurs ateliers (projet de valorisation, projet de création d’entreprise, atelier CV et
compétences...)
Les modules transverses que I'Université Bordeauxl a mis en place et qui sont repris, cette
année universitaire, au niveau du PRES. Certains sont orientés connaissance de I'entreprise,
ou en lien avec le monde socio-économique :

0 Management de projet, innovation et communication pour l'insertion des docteurs

o Valorisation de la recherche, Horizons de la recherche, Horizons professionnels

0 Sensibilisation a I'entrepreneuriat, Séminaires interdisciplinaires doctoraux

o0 Formation a I'enseignement par I'enseignement.
Le doctorant-conseil : possibilité de faire des missions en entreprise. Cette action, initiée par
UB1, est maintenant portée par le PRES. 10 doctorants en 2008 ont réalisé un doctorat
conseil, dont 7 de 'UBL.
Les différents types de financement : le support de 'ANRT (Agence Nationale pour la
Recherche et la Technologie) avec les financements CIFRE. Depuis 25 ans, le dispositif
CIFRE (conventions industrielles de formation par la recherche) subventionne toute entreprise
de droit francais qui embauche un doctorant pour le placer au cceur d’'une collaboration de
recherche avec un laboratoire public. Les travaux aboutiront a la soutenance d'une thése en
trois ans. Les CIFRE sont intégralement financées par le ministere de I'Enseignement
supérieur et de la Recherche qui en a confié la mise en ceuvre a 'ANRT. A UB1, environ 80
doctorants sont financés de la sorte.
La valorisation des compétences acquises pendant la thése (appelé aussi: le « dernier
chapitre de la thése » en lien avec 'ABG)
Les actions des associations étudiantes : rencontre entre anciens doctorants et Aquidoc,
association des doctorants d'UB1, promouvant le doctorant conseil et [insertion
professionnelle (Forum), aidé par UB1.
Les actions des laboratoires : rencontre avec les entreprises, partenariat, qui véhiculent une
image de notoriété, d’excellence et sont trés porteuses.

Formations par apprentissage

Le Centre de formation d'apprentis (CFA) de I'Université Bordeaux 1, intégré au sein du Service Commun de la
Formation Continue et de I'Apprentissage (SCFCA), a ouvert a la rentrée universitaire 2007-2008. Onze
formations (4 Mentions de Masters et 2 licences professionnelles), a dominantes mécanique et productique, ont
dés lors été accessibles par la voie de I'apprentissage. Au cours de I'année 2007-2008, 29 apprentis ont été
inscrits, dont 8 en Licence Professionnelle et 21 en Master. La rentrée 2008-2009 indique une forte montée en
puissance du dispositif avec 69 inscrits, profitant surtout aux Masters : 60 inscrits, dont 28 en Master Génie des
Systémes pour I’Aéronautique et les Transports (aéronautique).

Dipléme Universitaire-Insertion Professionnelle (DU-IP)

Ce dipldme, créé en septembre 2008, s’adresse aux étudiants ayant validé au minimum une 2

eme

année de

Licence (L2), qui envisagent une insertion professionnelle avec le niveau d’études atteint mais dont le projet
professionnel est encore mal précisé ou/ et qui n'ont pas fait de stage en entreprise. |l est prioritairement
réservé aux étudiants ayant suivi une formation a Bordeaux 1.

L'objectif premier de ce dipléme est de faciliter I'insertion professionnelle de I'étudiant.
Le DU-IP vise a rendre I'étudiant acteur de la démarche de construction de son projet, lui permettre d’améliorer
ses candidatures et de valoriser une expérience professionnelle.

Fiches RNCP (Répertoire national des Certifications professionnelles)

Ces fiches ont été rédigées pour tous les diplémes de Licence et Master, ce qui a permis une réflexion au sein
des Equipes pédagogiques de Mentions pour décliner les formations en termes de compétences, identifier les
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métiers accessibles aux dipldomés et les secteurs d'activités concernés. De plus, ces fiches permettent
d’élaborer le guide « Stages, métiers et compétences ».

En annexe, le tableau A-5 présente une estimation du nombre d'intervenants en 2008 par niveau
d’intervention et type de diplémes, pour les actions de préparation a I'insertion professionnelle.

2.3.2 Actions transverses
Ces actions concernent tous les niveaux de formation L (dont DUT et LP) et M.

Gestion des stages :

Le Pdéle Gestion des Stages a initié depuis septembre 2007, plusieurs actions pour atteindre les objectifs fixés :

> Elaboration d’'un protocole de circulation des informations. Dans ce cadre, le Pble Gestion
des Stages a mis en place un réseau de secrétaires pédagogiques qui sont autant de relais
d’'information avec les étudiants et les enseignants. Ce réseau a permis une meilleure
information des enseignants, encore parfois éloignés des contraintes réglementaires liées
aux stages.

> Détermination d’indicateurs concernant I'activité stage de l'université (qui, ou, combien...)
afin de fournir une image de la réalité et de pouvoir élaborer une politique.

» Pour répondre a la demande des entreprises, des étudiants et des gestionnaires de stages,
le Pble Gestion des Stages a créé des pages Web permettant de diffuser des informations
générales et pour la premiére fois, des offres de stages et d’emplois. Un calendrier des
stages est également en ligne.

» Utilisation du module « stages » d’APOGEE. Ce module a été mis en production comme
prévu le 15 octobre 2007, avec un accompagnement fort en termes de formation et
d’information. L'application permet de recevoir, via une liste de diffusion, et de traiter les
demandes de conventions effectuées par les étudiants sur 'ENT et offre la possibilité de
faire figurer le stage sur l'annexe descriptive du dipldme. L'utilisation de ce module a
également permis de centraliser I'ensemble des conventions sur une seule base de
données.

» Un «Guide des stagiaires» a destination des étudiants a été réalisé.

» Un effort tout particulier a été initié pour développer les stages «Alliance». Financé par la
DRIRE Aquitaine, le dispositif ALLIANCE a pour objectif d'inciter les étudiants de
'enseignement supérieur a effectuer leur stage de fin d’études dans une PME-PMI en
Aquitaine. 29 étudiants de Bordeaux 1 ont obtenu une bourse de 398 euros, en complément
de leur gratification (sur 100 bourses financées au niveau régional) et 2 ont décroché en
plus le « Prix Alliance » d’'un montant de 1000 euros. Cette action volontariste a permis de
resserrer les liens avec le tissu des PME-PMI.

Le Pble Gestion des Stages a enregistré 3240 conventions, en 2007/2008, dont 234 conventions de type

«étranger».

Répartition de I'activité, par type de diplémes et par centre de gestion :
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Centre de gestion Nb de stages
IUT 747
Département Licence 206
UFR de chimie 280
UFR de mathématiques et informatique 287
UFR de physique 787
UFR de sciences biologiques 294
UFR de sciences de la terre et de la mer 95
Dpt universitaire des sciences - Agen 160
Ecole Istab 189
Ecole Matméca 195
Total 3240

Tableau 1

En termes de lieux de stage, le secteur privé, tous statuts juridiques confondus, accueille plus de 52 % des
stagiaires. Dans le secteur public, les EPST sont les principaux partenaires avec 15,70 % ; viennent ensuite les
lycées-colleges et les EPSCP avec respectivement 6,65% et 4,70%.

En 2007-2008, au niveau MASTER 1, 52 % des étudiants ont fait un stage.

Les stages a I'étranger ont amené I'élaboration de 233 conventions. Les départs ont lieu principalement a
destination des pays de I'Union Européenne (139 conventions), essentiellement Grande-Bretagne (52) et
Espagne (19).

Viennent ensuite des destinations plus lointaines : Canada (21), les pays du Maghreb (19 conventions dont
essentiellement Maroc 14 conventions et Tunisie 4), puis les USA (13 conventions) et I'Australie (11).

Les schémas suivants donnent la répartition par durée de stages et par niveau de gratification..
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Durée des stages

76

| Stages inférieurs a 3 mois
H 3 mois <= stages >=6 mois

M stages > 6 mois

Schéma 2

Gratification des stages

W Gratification inférieure a
379 euros

B Gratificationde 379 a
398,13 euros

= Gratification> a 398,13
euros

Schéma 3

Cet état des lieux permet de repérer la richesse de I'activité et de délimiter des zones de progrés qui viendront
renforcer les axes prioritaires de la politique d'insertion professionnelle de l'université.

Etudes de I'Observatoire du Devenir des Etudiants (ODE)
Les études réalisées se répartissent en 2 thémes principaux :

I'insertion professionnelle des étudiants : des enquétes sont réalisées périodiquement pour
évaluer les conditions dinsertion professionnelle des dipldomés des filiéres
professionnalisantes de l'université.

'analyse des parcours étudiants : il s’agit de suivre des cohortes d’étudiants entrant en
premiere année de Licence dans le but de mieux les connaitre, analyser la réussite au sein
du parcours Licence et connaitre le devenir des étudiants qui quittent le parcours Licence
avant la fin du cursus.

Le bilan des études réalisées depuis 1996 sur l'insertion professionnelle et I'analyse des parcours est présenté

ci-apres.
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Un tableau, en Annexe (Tableau 6), donne la liste des enquétes réalisées depuis la création de 'ODE (1996),
avec les effectifs d’étudiants concernés et les taux de réponse.

Résultats des derniéres études de I'ODE :

Licences Professionnelles : enquéte 2007

En 2007, I'Université Bordeaux 1 a participé a la troisieme enquéte nationale lancée par le Ministere. Elle porte
sur la promotion 2004/2005 enquétée au ler décembre 2007, soit environ 30 mois apres la fin de la Licence
Professionnelle.

Deux ans et demi aprés I'obtention du dipldme, 77% des étudiants exercent une activité professionnelle, 15%
sont en poursuite d'études, 7% recherchent un emploi et 1% sont dans une situation « autre » (inactifs).

La durée moyenne de recherche du premier emploi est d’environ 3 mois, le taux d’emploi en Aquitaine étant de
45%.

Fin 2007, trois étudiants sur quatre (74%) occupent un emploi en CDI. Le salaire annuel brut moyen est de
l'ordre de 23000 €.

Masters : enquéte 2007

En 2007, I'Université Bordeaux 1 a lancé sa premiére enquéte auprés des diplomés de Master suite au passage
au nouveau systéme LMD. Cette enquéte porte sur la situation au 1* janvier 2007 de la promotion 2003/2004,
soit environ 30 mois aprées I'obtention du dipldome.

L'enquéte 2007 montre que les diplomés de master professionnel (2003/2004) connaissent des conditions
d’insertion professionnelle favorables. Ainsi, deux ans et demi apres 'obtention du diplome, 84% des étudiants
occupent un emploi, avec un taux de cadres de 81% et un taux de CDI de 82%.

Concernant les masters recherche, environ deux tiers des dipldmés (65%) sont en poursuite d’études deux ans
et demi aprés l'obtention du dipléme, parmi lesquels 98% effectuent une thése. Par ailleurs, un tiers des
diplédmés (32%) issus du master recherche occupent un emploi, avec un taux de cadres de 85% et un taux de
CDI de 61%.

L'enquéte 2007 a également permis d'interroger les étudiants en activité professionnelle sur leur satisfaction par
rapport a I'emploi qu'ils occupent. Il en ressort des appréciations trés variables, que ce soit selon les différentes
mentions ou selon que les étudiants sont dipldomés de master professionnel ou recherche.

Docteurs : enquéte 2008

En 2008, I'Université Bordeaux 1 a participé a la premiére enquéte réalisée dans le cadre de 'ORPEA
(Observatoire régional des parcours des étudiants d’Aquitaine) aupres des docteurs des cing Universités
d’Aquitaine. Elle porte sur la situation au 1* avril 2008, soit environ 30 mois aprés la soutenance de la thése.
Deux ans et demi aprées 'obtention du doctorat, sur les 128 docteurs qui ont répondu a I'enquéte :

e 94% sont en emploi

e 4% sont en recherche d’emploi

e 2% sont dans une situation « autre ».
Parmi les anciens étudiants qui exercent une activité professionnelle, 72% occupent un emploi stable (CDI ou
fonctionnaire), 20% sont en post-doctorat (21 docteurs) et 8% sont en CDD

Suivi de cohorte en Licence

?Ic:\r/rizltjigﬁ (prin?g-he%rtt;itjsiv; L1) Nombre d’étudiants Période de suivi
DEUG 1997 888 1997/1998 a 2000/2001
DEUG 2000 978 2000/2001 a 2003/2004
Licence 2003 1023 2003/2004 & 2006/2007
Licence 2007 777 2007/2008 a 2010/2011
Total - 3666 -

Tableau 2. Analyse des parcours : bilan des études réalisées.

Les résultats détaillés de ces études sont consultables sur le site suivant :
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2.4 Les collaborations

2.4.1 Le PRES

Dans le cadre du PRES, Université de Bordeaux, une collaboration se développe entre les 4 universités du
PRES. Les SUIO travaillaient déja ensemble, notamment pour organiser les journées d’information des relais
gue sont les professeurs principaux et les COP (conseillers d’orientation psychologues), ainsi que les journées
Infosup pour les Lycéens. Les bureaux des stages se concertent également, pour envisager I'harmonisation de
pratiques et de certains outils.

Par ailleurs, une collaboration est également établie avec I'Université de Pau et des Pays de I'Adour, tout
particulierement pour ce qui concerne I'Observatoire Régional des Parcours Etudiants d’Aquitaine (ORPEA).

La collaboration entre les 4 universités de Bordeaux va se renforcer avec la création, suite a I'appel a projets de
2006, de la Plateforme d’Insertion Professionnelle, active depuis la rentrée 2008.

2.4.2 Les partenariats

L'université est un enjeu de développement territorial et s'inscrit dans de nombreux partenariats pour participer a
l'attractivité de territoires en développant des activités innovantes et en proposant une offre de formation de haut
niveau, « sécurisée » vers la réussite et I'emploi.

Pour cela, elle a la charge de mettre en place et d’entretenir tous les partenariats nécessaires a différents
niveaux, politiques ou opérationnels, afin de faciliter la préparation de I'insertion professionnelle de ses étudiants
et donner aux entreprises et au public, 'image de son ouverture, de son dynamisme et de I'innovation produite.

L'université Bordeaux1 a une grande tradition de collaboration avec les milieux industriels.

En ce qui concerne la préparation a I'insertion Professionnelle, différents types de partenariats, aux objectifs
variés, peuvent étre déclinés :

e partenaires institutionnels : Région, Collectivités locales, Fédérations patronales, Chambres
de commerce, des Métiers, ...

e partenaires industriels : entreprises impliquées dans des contrats de recherche, entreprises
qui regoivent des étudiants en stage, qui permettent a leurs cadres de participer aux actions
de formation,...

e partenaires de I'emploi : APEC, ANPE, AFIJ, Missions locales...

e partenaires locaux de l'insertion : consultants, CIBC ( Centre inter-institutionnel de bilan de
compétences) ou organismes de formation (AFPA, CESI...)

En dehors des partenariats institutionnels, les autres partenariats ont des objectifs qu induisent des actions
mettant en jeu des moyens et/ou des compétences complémentaires de ceux existant a I'université.
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Partenariats développés a Bordeaux 1 (hors partenariats de recherche)

Actions d’insertion professionnelle de Bordeaux 1
impliguant des partenaires externes

Moyens mis en oeuvre

Partenaires de Bx 1 en 2008

Mise en adéquation des formations et des domaines
d'activités porteurs d’emploi

Conseil de perfectionnement

Mise en place dans la formation, de modalités
pédagogiques qui développent 'employabilité.

Participation de professionnels dans
les enseignements

Réseaux développés avec le monde professionnel, par
I'établissement et les enseignants, au niveau de
chaque formation

Conseil de perfectionnement,
collaborations de recherche, stages

Développement de compétences (outils) reconnues
utiles par les employeurs et facilitant 'employabilité
des étudiants

Conseil de perfectionnement,
stages

Industriels des domaines concernés,
anciens étudiants.

Immersion de 'étudiant dans le monde professionnel
et développement des réseaux de I'étudiant

Capacité pour I'étudiant a développer un projet ou des
stratégies professionnelles en lien avec la réalité du
marché de I'emploi dans une filiére donnée

Rencontres, Forums emploi,
Séminaires sur la connaissance du
marché de I'emploi

Modules projet et découverte du
monde professionnel,

Stages

APEC, APECITA, ANPE cadre,
fédérations patronales, Maison de
I'emploi, Pdle de compétitivité,
Observatoire des universités,
Chambres consulaires, CESI, AFPA

Reconnaissance des compétences acquises durant le
cursus et capacité a les communiquer

Bilan personnel (découverte et
valorisation de ses atouts),
Techniques de recherche de stage et
d’emploi (communiquer a l'oral et a
I'écrit)

CIBC, APEC, consultants privés

Formation des enseignants a la culture de l'insertion
Professionnelle

APEC, consultants privés

Suivi de I'insertion professionnelle

Enquétes

PRES, CEREQ, Association nationale
des Observatoires

Tableau 3

3 Pilotage du dispositif et mode de coordination des acteurs.

L'Université Bordeaux 1 a souhaité, dés juillet 2008, se doter d'une structure forte pour mettre en ceuvre sa
politique en matiére d’aide a l'insertion professionnelle de ses étudiants.
Elle a créé la Direction de I'Orientation, des Stages et de I'Insertion Professionnelle (DOSIP), lors du Conseil
d’Administration de l'université du 11/7/08, aprés avis favorable émis par le CEVU.

Conformément aux statuts adoptés par le Conseil d’Administration, la structure, les missions et le mode de

pilotage sont déclinés ci-dessous.

3.1 Structure : création de la DOSIP

La DOSIP est constituée de 2 pdles :

e Le Pdle « Espace Conseil Orientation Emploi » (SCUIO-IP)
e Le Pdle « Gestion des stages »
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Président
Vice président

A 4

DOSIP
Direction de l'orientation, des stages et de l'insertion professionnelle

Espace Conseil Orientation Emploi Pble de gestion des
(SUIO) stages
6 personnes dont 2 COP* 3 personnes

(COP : Conseillers d’orientation psychologues)

il A 1T
R/ ﬂ U

ODE Service Formation
Observatoire du COMPOSANTES continue,
Devenir des Apprentissage
Etudiants
Schéma 4
3.2 Missions

En liaison avec les différentes Composantes, Départements et Services de I'Université concernés, la DOSIP
contribue a I'accuell, I'information, I'orientation des étudiants a leur entrée a I'Université et tout au long du cursus
universitaire ; elle participe a la préparation de leur insertion professionnelle, notamment par la mise en oeuvre
de stages et assure le suivi statistique de cette insertion professionnelle.

La DOSIP assure les missions dévolues a un Bureau d’Aide a I'Insertion Professionnelle (BAIP) en s’appuyant
sur le péle « Observatoire du Devenir des Etudiants (ODE) » de la Cellule Pilotage et Systemes d'Information.

COMPOSANTES

"""""" ‘+—Service-Formation
: continue,
Apprentissage

Schémabs

3.2.1 Mission d’information et de communication

La DOSIP participe a I'élaboration de la politique d’'information et de communication de 'université en direction,
notamment, des futurs étudiants :
¢ dispositifs d'accueil afin de faciliter 'adaptation des étudiants ;
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information de tout public sur les formations de I'enseignement supérieur, et sur les
possibilités d’emplois et de carrieres auxquelles elles conduisent ;

contribution a I'élaboration, la rédaction et la diffusion de documents émanant de I'Université
qui concernent son offre de formation et les débouchés professionnels de celle-ci ;
contribution, en liaison avec le Service Académique d’Information et d’Orientation et I'Onisep,
a l'information des futurs bacheliers ;

coordination de la participation de I'Université a diverses manifestations destinées a faire
connaitre les formations assurées par celle-ci : salons, forums, ... ;

Cette mission est dévolue au péle « Espace Conseil Orientation Emploi ».

3.2.2 Mission d’orientation

La DOSIP favorise la réalisation de la mission d’'orientation confiée aux enseignants-chercheurs du service public
d’enseignement supérieur :

Elle met en place ou facilite des actions permettant aux étudiants d'élaborer un projet
personnel et professionnel pouvant étre intégré dans les parcours de formation ;

Elle assure aupres des étudiants un réle de conseil individuel ou collectif susceptible de les
aider dans leur réflexion sur leurs choix de formation ;

Elle collabore a des travaux d’enquétes, d'études et de recherche documentaires et
bibliographiques en vue d’améliorer la connaissance du déroulement de la formation des
étudiants.

Cette mission est dévolue au pbéle « Espace Conseil Orientation Emploi ».

3.2.3 Mission d’aide a I’insertion professionnelle

La DOSIP est chargée des missions d'aide a l'insertion professionnelle. A cette fin, elle développe toute action
destinée a favoriser l'insertion professionnelle des étudiants..
Certaines actions sont particulierement dévolues a I'un des pdles de la DOSIP, d'autres sont transverses.

La DOSIP :

établit, en collaboration avec les Composantes et les Départements concernés, les relations
nécessaires avec le monde des professions et les services de 'emploi ;

conseille les étudiants sur leurs problématiques liées a I'emploi et a I'insertion professionnelle
et participe a I'organisation de réunions d'information sur les débouchés professionnels ;

organise, en collaboration avec les composantes et éventuellement avec des partenaires
extérieurs, des modules de préparation a linsertion professionnelle a destination des
étudiants, pouvant étre intégrés dans leur parcours de formation ;

prépare et met en ceuvre les conventions avec les partenaires du service public de I'emploi,
les chambres consulaires, les organisations patronales et les associations pour proposer les
meilleurs services aux étudiants ;

organise des rencontres entre les milieux professionnels et la communauté universitaire ;
diffuse aux étudiants, en relation avec les composantes, une offre de stages et
éventuellement d'emplois variée et en lien avec les formations proposées par l'université.

Le Pdle « Espace Conseil Orientation Emploi » est chargé plus particulierement :

de coordonner, en collaboration avec le département Licence, la mise en ceuvre des Unités
d’Enseignement (UE) de préparation au projet professionnel en Licence, de connaissance du
milieu de I'entreprise, ...

de conseiller les étudiants pour identifier leurs compétences, leur donner les outils pour leurs
candidatures en stage et emploi ;

de contribuer a organiser toute action visant a informer les étudiants sur le monde
professionnel et créer ou entretenir, pour se faire, des partenariats ;

de présenter un rapport annuel sur les actions du pole.

Le Pdle « Gestion des Stages » est chargé plus particuliérement :

d’'assurer le suivi administratif des stages en relation avec les composantes ;

d'aider a mettre en place d'une politique des stages (information des étudiants, des
enseignants et des secrétariats) ;

d'animer le réseau des secrétaires gestionnaires de stages ;

de participer & la réalisation d’'un portail accessible pour les professionnels ;
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e de démarcher les entreprises pour répertorier, classer, cibler et diffuser les offres de stages et
d’emplois, en lien avec les formations proposées par 'université Bordeaux 1 ;

e d'élaborer une base de données des étudiants ayant quitté I'université, indiquant leurs
parcours de formation et d’insertion professionnelle (annuaire des anciens étudiants) ;

e de contribuer a réaliser des dossiers sur les métiers accessibles aux diplomés des formations
de l'université ;

e de présenter un rapport annuel intégrant, notamment, le nombre et la qualité des stages
effectués par les étudiants.

La DOSIP bénéficie de I'appui du pdle « Observatoire du devenir des étudiants (ODE) » de la Cellule de pilotage
et des systémes d’information.
Celui-ci est chargé :
e de réaliser des enquétes de suivi des parcours de formation des étudiants et des enquétes
statistiques sur I'insertion professionnelle des diplémés de I'Université.
e de mener, en relation avec I'Observatoire Régional des Parcours d’Etudiants d’Aquitaine
(ORPEA), des enquétes globales sur linsertion des étudiants ou sur toutes questions
intéressant leurs conditions de vie ou d’études d’élaborer annuellement un rapport sur les
enquétes conduites.

3.3 Mode de pilotage

3.3.1 Direction

Le Directeur du Service est nommé par le Président de I'Université, aprés avis du Conseil d’Administration, parmi
les Enseignants-Chercheurs permanents en exercice a I'Université, pour un mandat de quatre ans. Ce mandat
se termine au plus tard a la fin du mandat du président qui I'a nommé.

Le Directeur est assisté par les directeurs techniques des 2 Pdles, nommés par le Président de l'université parmi
les personnels IATOS.

Le Directeur conduit la politique générale du service, établit un rapport annuel d'activité qu’il soumet au Conseil
d’Administration apres présentation au Conseil des Etudes et de la Vie Universitaire.

Le Directeur peut étre consulté par les Conseils de I'Université sur toute question concernant I'accueil,
l'information, I'orientation et I'insertion professionnelle des étudiants.

3.3.2 Comité de pilotage

Dans le cadre des statuts de la DOSIP, il est institué un bureau auprées du Directeur.

Ce bureau a vocation a étre le comité de pilotage du dispositif d’aide a I'insertion professionnelle. Il est composé
des membres suivants : le Vice Président du CEVU, le directeur de la Dosip, les 2 directeurs techniques, le
responsable de I'Observatoire du Devenir des Etudiants (ODE), les directeurs de composantes ou leurs
représentants (UFR, Département Licence, IUT, Service Commun de la Formation Continue et de
I'Apprentissage, Service Recherche et Etudes Doctorales).

Le Comité de pilotage se réunit au moins une fois par an pour faire le bilan des actions menées, établir le
planning des actions a mettre en ceuvre, définir les priorités en terme de prospective et en assurer le suivi et
I'évaluation.

3.3.3 Conseil d’orientation

C’est le CEVU qui joue le réle de conseil d’orientation. Il a un réle consultatif et de recommandations. Il peut étre
élargi a la représentation de partenaires notamment des représentants du milieu professionnel.

4 Plan d’actions

4.1 Introduction

Au regard de l'état des lieux et des priorités de I'établissement, un grand nombre de préconisations de la
circulaire sont ou vont étre mises en place a Bordeaux 1.

L'année 2009 sera une année de test pour un certain nombre d'actions, qui si elles apportent l'intérét escompté,
se verront déployées dans les années suivantes. Ce travail, trés bon levier de concertation dans le cadre de la
préparation du prochain contrat quadriennal et de la prochaine campagne d’habilitation des formations, devrait
permettre de nombreuses avancées pédagogiques.

C’est bien le développement d’'une politique coordonnée au sein de I'établissement, qui prend en compte le
référentiel des actions facilitatrices de I'lP, qui se joue avec la mise en place de la DOSIP.
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Le dispositif est global et s’étend de I'entrée a l'université jusqu’au premier emploi.

I Liaison avec le secondaire : INFOSUP, Salons, Orientation active I

Insch phons

g1 ] Accueil, Feunions de rentrée, Enseignants Referents,
Tutorat, Modul e Rebondir, Module Tremplin
LICENCE 1 ] : .

Fl

FORUMS ENTREPRISES ou CONFERENCES METIERS

52 Sensibilisation a la démarche du Praojet Professionnel de
I'Btudiant, stage, accompagnenn et ndividuel

LICEMCE 2 Module valoriser ses atouts, stage, accompagnement

“ I Accompagnement vers 'insertion professionnelle, stage I

Module Connaissance du marche de 'emplol, stage

Développement des annuaires de stage et d’anciens

LICENCE 3 I Accompagnement dans e choix de I'étudiant
LICENCE - . .
Professionnelle I Accompagnerment vers linsertion professionnelle, stage I
HMASTER 1 Projet professionnel, technigues de recherche de stage,
| stage
MASTER 2 TRE (méthode, outls, marche de 'emplai), stage
Doctorat | | Insertion professionnelle par 1a Recherche, Missions
doctorant-conse |, Module valoriser wos atouts, projet

professionnel

——

Suivi statistique de Finsertion professionnelle

Schéma 6

4.2 Axes Prioritaires

Les axes prioritaires que I'Université souhaite développer, pour l'insertion professionnelle de ses étudiants, dans
le cadre du schéma directeur, vont étre initiés dés cette année 2008 / 2009, se poursuivront dans le cadre du
futur contrat quadriennal (2011-2014) et la future campagne d’habilitation (rentrée 2011-2012)
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Il 'y aura, notamment, une attention particuliéere pour les étudiants des filiéres : Licence générale, Master 1,
Master 2 Recherche, qui ont une approche moins professionnalisante que les Licences et Masters

Professionnels.

Ces axes vont s'intégrer dans le cadre de la Démarche Qualité initi€ée par I'Université et seront formalisés par
I'élaboration d’une Charte de I'Insertion Professionnelle.

Pour favoriser l'insertion professionnelle, la proposition est donc de poursuivre le développement de prestations
adaptées a chaque niveau d’'études et de s’engager a intégrer dans le parcours de chaque étudiant un minimum
de formations (UE, projets, stage, ...), bien définies.

L’offre type pourrait étre déclinée comme suit :

Licence

Tout étudiant qui effectuera les 3 ans de Licence, bénéficiera obligatoirement, de :

Une UE créditante, par année de cursus, de « Préparation a la Vie Professionnelle » :
o0 Projet Professionnel : découverte des métiers (L1)
o Ouverture professionnelle : Valorisation de ses atouts (L2)
0 Ouverture professionnelle : Connaissance du marché de I'emploi ou Métiers d
'Enseignement (L3)
Une UE d’accompagnement collectif a la recherche de stage.
Un projet tutoré en L2 et en L3, pour une initiation a la gestion de projet (UE
scientifique ou non).
Un (ou plusieurs) stage(s), pour une durée de 6 semaines minimum ou une UE de
valorisation d’expérience(s) professionnelle(s) de durée équivalente.
Une aide a la recherche de réorientation, d'emploi, pour les décrocheurs qui le
souhaitent.

Master

Tout étudiant qui effectuera les 2 ans de Master (Professionnel et Recherche), bénéficiera
obligatoirement de :

En M1 : une préparation au projet de stage pour une durée d’au moins 30 heures, un
stage de 4 semaines minimum et un projet tutoré.

Le suivi du stagiaire par un tuteur enseignant, conformément au cahier des charges
élaboré par l'université.

En M2: un minimum de 30 h de TRE (technique de recherche d'emploi: bilan
personnel de ses atouts, entretien d’embauche, connaissance du marché...), un
stage de mission ou un travail menant a un mémoire de recherche, d’'une durée de 6
mois.

En M1 et M2, 